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人教版九年级思想品德第一单元承担责任服务社会

第二课在承担责任中成长第三框做一个负责任的公民作业
班级：　　　　　学号：　　　　　

姓名：　　　　　等地：　　　　　
1、 单项选择题

1．信守承诺，勇担过错，要求我们 

　①慎重许诺，坚决履行诺言　②当我们做错事时，承认错误　③承担错误造成的后果及相应责任　④找理由减轻自己的过错

Ａ．②③④　Ｂ．①③④　Ｃ．①②④　Ｄ．①②③

2．做一个负责任的公民，我们应该做到

  ①信守承诺，勇担过错  ②信守承诺，为自己赢得信任  ③主动承担责任  ④勇于承认错误，并对造成的后果负责  ⑤慎重许诺，坚决履行诺言

Ａ．①②③④⑤ 　Ｂ．①②③⑤　Ｃ．①②③④　Ｄ．②③④⑤

3．下列关于承担责任的说法中错误的是

Ａ．承担责任是自尊自信的具体表现　Ｂ．承担责任意味着付出  Ｃ．承担责任是自立自强的必然选择　Ｄ．承担责任只有履行义务，没有获得回报的权利

4．当一个病人得了不治之症时，医生时不时地对病人说：“你的病没什么，很快就会好的。”你认为这位医生的行为是

Ａ．欺骗病人，不诚信的行为　Ｂ．遵守职业道德，但对病人是不负责任的行为  Ｃ．是一种负责任的行为　Ｄ．不好评价

5．责任心主要体现在

Ａ．正确的认识中　Ｂ．坚强的意志中  Ｃ．自觉承担责任的态度中　Ｄ．日常学习工作生活的行为中

6．下列说法中不符合自觉承担责任的是

Ａ．我要承担责任　Ｂ．要我承担责任  Ｃ．我愿承担责任　Ｄ．我主动承担责任

2、 简答题

7．列举你在日常生活的不同角色中“信守诺言”的例子三个。

8．你是如何理解“诺言”的？

3、 分析说明题

9．小鹏是一名初中生，因家庭经济比较困难，他很想自己打工挣钱多买些书，征得父母的同意后，他利用暑假到一家公司打工，负责向市民免费发送公司产品的宣传画。一次，他不慎丢了四百多张宣传画。如果你是小鹏，你如何做一个对公司和社会负责任的公民？

4、 阅读感悟

微笑

佚名

    飞机起飞前，一位乘客请求空姐给他倒一杯水吃药。空姐很有礼貌地对他说：“先生，为了您的安全，请稍等片刻，等飞机进入平稳飞行后，我会立刻把水给您送过来，好吗？”

　　15分钟后，飞机早已进入了平稳飞行状态。突然，乘客服务铃急促地响了起来，空姐猛然意识到：糟了，由于太忙，她忘记给那位乘客倒水了！当空姐来到客舱，看见按响服务铃的果然是刚才那位乘客。她小心翼翼地把水送到那位乘客跟前，面带微笑地说：“先生，实在对不起，由于我的疏忽，延误了您吃药的时间，我感到非常抱歉。”这位乘客抬起左手，指着手表说道：“怎么回事，有你这样服务的吗？”空姐手里端着水，心里感到很委屈，但是，无论她怎么解释，这位挑剔的乘客都不肯原谅她的疏忽。

　　接下来的飞行途中，为了补偿自己的过失，每次去客舱给乘客服务时，空姐都会特意走到那位乘客面前，面带微笑地询问他是否需要水，或者别的什么帮助。然而，那位乘客余怒未消，摆出一副不合作的样子，并不给空姐好脸色。

　　临到目的地前，那位乘客要求空姐把留言本给他送过去，很显然，他要投诉这名空姐。此时空姐心里虽然很委屈，但是仍然不失职业道德，显得非常有礼貌，而且面带微笑地说道：“先生，请允许我再次向您表示真诚的歉意，无论你提出什么意见，我都将欣然接受您的批评！”那位乘客脸色一紧，嘴巴准备说什么，可是却没有开口，他接过留言本，开始在本子上写了起来。

　　等到飞机安全降落，所有的乘客陆续离开后，空姐本以为这下完了，没想到，等她打开留言本，却惊奇地发现，那位乘客在本子上写下的并不是投诉信，相反，这是一封热情洋溢的表扬信。

    是什么使得这位挑剔的乘客最终放弃了投诉呢？在信中，空姐读到这样一句话：“在整个过程中，您表现出的真诚的歉意，特别是你的十二次微笑，深深打动了我，使我最终决定将投诉信写成表扬信！你的服务质量很高，下次如果有机会，我还将乘坐你们的这趟航班！”

10．阅读短文后，你有什么感悟？

第三框　做一个负责任的公民  参考答案
1、 单项选择题

1．D  2．A  3．D  4．C  5．D  6．B

2、 简答题

7．周六上街玩，答应妈妈准时回家，果然没有让妈妈担心；答应帮同学补习功课，结果如期兑现；考试结束后看见老师批改试卷比较忙，主动说帮老师统计成绩，后来就是这么做的，等等。

8．诺言意味着责任，失信于人是不负责任的表现，有损自己的人格形象，而信守诺言是负责任的表现，我们要做到慎重许诺、坚决履行诺言。万一由于什么特殊原因导致违背诺言，一定要承担违背诺言的责任。

3、 分析说明题

9．①这件事教育我们：当我们做错事时，承认错误是一种负责任的表现，而承担错误所造成的后果更能考验我们的勇气。错了，就要勇于承认，并承担相应的责任。②如果我是小鹏，我会正确地看待自己的过错，向公司汇报并按照公司规定，照价赔偿公司的损失，以承担因自己过错所造成的后果。③慎重许诺、坚决履行诺言，是我们负责任的表现。特别是在别人不知道你的过错的情况下，信守承诺，勇担过错，更能赢得他人和社会的信任。④只有对公司负责，才能对社会负责。我们要自觉、主动地承担起对他人、对社会、对国家的责任，做责任的主人，并在承担责任中不断成长。

4、 阅读感悟

10．对于不可回避的责任，要以积极的态度去承担，自觉做责任的主人，享受自觉承担责任的快乐；对于承担责任的过失责任更应该承担，信守承诺，勇担过错；承担责任意味着付出，有时也意味着丰厚的回报。我们要学习这位空姐，在承担责任中成长，做一个负责任的公民。
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